Optiview en Optihear

HUISMERK IS EXCLUSIEF EN BIEDT VELE
VOORDELEN

Een huismerk creéert loyaliteit en klantenbinding.
Optitrade heeft twee huismerken ontwikkeld die exclusief
beschikbaar zijn voor deelnemers. Voor zelfstandige
opticiens is er Optiview en voor zelfstandige audiciens
Optihear. Deze merken vormen een perfecte tool
waarmee deelnemers zich kunnen onderscheiden: ze
worden niet aangeboden via branchevreemde kanalen,
maar zijn exclusief bij zelfstandige opticiens en audiciens
te koop. De consument komt dus regelmatig binnen

voor herhaalaankopen, of bestelt ze via de (eventuele)
webshop van de betreffende deelnemer. Op deze manier
leidt productloyaliteit tot winkelloyaliteit. De keuze voor
een eigen kwaliteitsmerk is dus voor zowel opticiens als
audiciens een strategische keuze! Bijkomende voordelen
voor de Optitrade deelnemers zijn de netto inkoopprijzen
met goede marges én volumekortingen.

OPTIVIEW

Het assortiment van Optiview bestaat uit de volgende
productgroepen:
+ brillenglazen
maandlenzen
-+ daglenzen
lensvloeistoffen
* accessoires

OPTIHEAR

Het assortiment van Optihear bestaat uit
hoortoestelbatterijen.

Voor de samenstelling van beide collecties werkt
Optitrade samen met zorgvuldig geselecteerde
kwaliteitsleveranciers.

HUISMERKBELEID

Om van Optiview/Optihear een succes te maken in

de winkel, is het belangrijk dat de opticien/audicien
vertrouwen heeft in zijn huismerk. Bovendien moet het
personeel optimaal geinformeerd zijn over het
assortiment, de ideeén daarachter en de positie van het
merk ten opzichte van de A-merken. Hoe prijsgevoelig

en loyaal consumenten zijn, kan de opticien/audicien
inschatten tijdens gesprekken met zijn klanten. Op basis
daarvan kan hij een persoonlijk advies geven. In alle
gevallen moet de klant het gevoel hebben dat hij of zij zelf
de keuze maakt en daarin niet wordt gedwongen. Let wel:
het advies van de opticien/audicien is van grote invloed
op die keuze.

BESTELLEN

Het merendeel van de producten kan online worden
besteld via www.optitradeonline.nl. Een order voor
brillenglazen van Optiview dient via de portalen van
de betreffende huismerkleveranciers (HOC EN ZEISS)
worden geplaatst.

INTERESSE? Bel dan voor een afspraak met Optitrade Retailgroep +31 (0)30 634 31 32 of neem contact op met

uw accountmanager.
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